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Resumo

Sou Analista de Qualidade de Software com foco em Automacao
de Testes e Engenharia da Qualidade. Ajudo equipes a prevenir
defeitos, reduzir riscos nas entregas, aumentar a confiabilidade
das aplicagoes e acelerar o ciclo de testes por meio da construcao
de solugdes de automacéao alinhadas as necessidades do negdcio
e integradas aos pipelines de CI/CD, proporcionando feedback
continuo e maior seguranga nas entregas.Tenho mais de 4 anos
de experiéncia atuando nos segmentos de Telecom, Varejo,

ERP e Mercado Financeiro, contribuindo para a definicdo de
estratégias de testes e automacao, estruturacéo e evolugao de
frameworks, além do fortalecimento da cultura de qualidade em todo
o ciclo de desenvolvimento de software.Minha atuag&o abrange
automacao de testes Web, APIs (REST e GraphQL), bancos de
dados, aplicagdes desktop e mensageria financeira, utilizando
principalmente Robot Framework, Python, SQL e Git. Também
possuo conhecimento nos frameworks Cypress e Playwright, além
de experiéncia com ferramentas de gestdo da qualidade e do ciclo
de desenvolvimento de software. Além disso, também atuo na
definicdo de estratégias de qualidade, evolugédo dos processos de
teste e desenvolvimento de solugdes de automacgao escalaveis,
reutilizaveis e de facil manutengdo.Ao longo da minha trajetéria,
participei de projetos com diferentes niveis de complexidade,
colaborando com equipes multidisciplinares e contribuindo para a
evolucao de frameworks de automacgao, ampliacdo da cobertura
de testes automatizados e integracao dos testes aos pipelines de
CI/CD, tornando o processo de validagao mais rapido, confiavel

e sustentavel, além de promover boas praticas que resultem

em entregas mais seguras, eficientes e previsiveis.Acredito que
qualidade vai além da execucao de testes: ela deve estar presente
desde as primeiras etapas do desenvolvimento. Por isso, valorizo a
colaboracao entre equipes, a melhoria continua e a disseminagao
de boas praticas que gerem confianga para o negocio e para os
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usuarios. Conheca um pouco mais do meu trabalho:GitHub: https://
github.com/sthefanyricardoPortfélio: https://sthefanyricardo.github.io/
sthefanyricardo

Experiéncia

B3

Analista de Operacoes Il - Automacao de Testes
dezembro de 2025 - Present (8 meses)

Atuagao na equipe de Controle de Posigdes (Position Management) do
sistema Real Time Clearing (RTC) da B3, com foco em automacao de testes
de mensageria financeira para fluxos criticos de liquidagao e pds-negociagao

na area de Clearing.

Responsavel pela construgao do novo framework de automagéo de testes

em Python e Robot Framework e pela migragéo dos cenarios automatizados
de mensageria FIX e SMP ISO 20022 (SMP FIX) da ferramenta interna da
empresa, garantindo equivaléncia de comportamento entre a solugao antiga e

a nova arquitetura.

Principais atividades

— Construgao do framework de automacgao de testes em Python e Robot
Framework, incluindo integracdo com o motor de mensageria QuickFIX
Engine (C++) via bindings Python.

— Migragao dos cenarios automatizados de mensageria FIX e SMP

ISO 20022 (SMP FIX) para o novo framework, tendo os scripts de testes
automatizados e as funcionalidades ja existentes da ferramenta interna como
referéncia.

— Validagao de mensagens ISO 20022, incluindo validagao de schemas (.xml
contra .xsd).

— Geragéao dinamica de massa de dados para os cenarios automatizados via
Loader e via insergao de trades por mensageria FIX (simulando o negdcio/
transagao vindo do E-Puma da B3), eliminando dependéncia de massas de
dados estaticas nos testes automatizados.

— Automagao de fluxos de negociagao (insergdo de massa de dados de
trades) e pds-negociagao (validagao das liquidagdes pelo RTC e do controle

de posigdes que transitam entre diversas fases/areas), com validagao
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de mensagens FIX, SMP ISO 20022 e confirmagao do gateway RTC em
ambiente UAT;

— Testes manuais/funcionais de mensageria FIX e SMP ISO 20022, na
ferramenta interna da B3 QA Automation Tool (QAT), ferramenta desenvolvida
em C# e .NET.

Linx
Analista de Qualidade de Software e Automacéao de Testes Jr
setembro de 2025 - novembro de 2025 (3 meses)

Atuacéo na equipe de Arquitetura da vertical de Retail (Varejo), com foco
no ERP Linx Microvix, solugdo voltada para Varejo de Moda e Varejo
Especializado.

Principais atividades:

— Responsavel pela arquitetura e estruturagao do projeto de automacgéao de
testes de API do time, incluindo definicdo de padrdes, estratégia, organizacao
modular, criagdo de scripts auxiliares em Python e keywords reutilizaveis no
Robot Framework;

— Suporte ao time durante as homologagdes do produto, garantindo

alinhamento técnico e apoio na resolucao de impedimentos.

Principais resultados:

— Realizagéo de levantamento técnico completo do projeto de automacéo
existente (focado em testes Web), identificando gaps, riscos e oportunidades
de evolucao para implementacao e expansao dos testes de API.

— ldentificagdo de inconsisténcias entre documentagéo das APIls (Swagger)
e collections do Postman, contribuindo para maior maturidade nos critérios de
liberagdo, validagdo e planejamento dos testes de API. Esse trabalho formou
a base para padronizacdo e repasse de boas praticas ao time.

— Entrega de uma base soélida, escalavel e padronizada para o projeto de
automacao de testes de API, incluindo:

= definicdo de padrdes de arquitetura

= boas praticas de escrita de cenarios

= padronizacdo de arquivos de massa de dados

= criagdo e organizagao de JSON Schemas

= criagdo de templates de payloads (body JSON)

= modularizagdo das requisi¢des e das keywords

= formatacao de bodies complexos

= padronizacdo de headers e sessodes de autenticagao

Page 3 of 8



= melhoria da legibilidade, organizagao e manutenibilidade do codigo
— Documentagéao técnica completa e reunido de passagem de conhecimento

estruturada para capacitar a equipe a evoluir e manter a arquitetura entregue.

Prime Control

Analista de Automacao de Testes Junior
outubro de 2023 - janeiro de 2025 (1 ano 4 meses)

Atuacéo em projeto do setor de varejo de moda e vestuario, com foco na
automacao de testes para APIs REST e banco de dados, utilizando Robot
Framework e Python. Responsavel por planejar, desenvolver, e manter testes
automatizados, e por monitorar a execugéo em pipelines de CI/CD no Azure

DevOps.

Principais atividades:

— Planejar, desenvolver e manter testes automatizados focados em
cobertura, desempenho e

confiabilidade, promovendo a melhoria continua dos testes regressivos.
— Criacao de casos de teste automatizados utilizando BDD com Gherkin,
promovendo clareza e alinhamento entre as equipes.

— Automacao de testes para APl REST e banco de dados com Robot
Framework e Python.

— Execugdo e acompanhamento dos testes em pipelines CI/CD no Azure
DevOps, com andlise de falhas e reporte de bugs.

— Colaboragao com QAs funcionais em refinamentos, assegurando a
aderéncia dos testes as regras de negocio.

— Gestao de tarefas, bugs e planejamento do backlog por sprint, no Azure
DevOps e

acompanhamento dos testes pelo Azure Test Plans.

Principais resultados:

— Maior cobertura de testes automatizados, aumentando a confiabilidade das
entregas.

— Reducéo significativa no tempo de execugao dos testes regressivos via Cl/
CD no Azure DevOps.

— Melhoria na comunicacao entre QA funcional e automatizador, com testes
mais completos e alinhados.

— Reducéo de débitos técnicos, por meio da manutencao continua dos testes

automatizados.
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— ldentificagao rapida de falhas, com execug¢ao monitorada e continua nos

pipelines.

Accenture Brasil
2 anos 3 meses

Quality Engineering Associate
janeiro de 2022 - outubro de 2023 (1 ano 10 meses)

Atuacao em projeto do setor de telecom, com foco em testes automatizados
para aplicagdes web, desktop e APls, utilizando UFT One (com VBScript)

e Robot Framework (com Python). Responsavel pelo planejamento,
desenvolvimento, manutencgéo e execucao de testes automatizados, além do

suporte direto a equipe de testes manuais.

Principais atividades:

— Planejar, desenvolver e manter testes automatizados com foco em
cobertura, desempenho e confiabilidade, promovendo a melhoria continua dos
testes regressivos.

— Criacgao de scripts automatizados seguindo a abordagem Step-by-Step,
com énfase em clareza e reutilizagao.

— Automagao para aplicacbes web, desktop e banco de dados com UFT One
com VBScript.

— Automacao de aplicagdes web, APIs e banco de dados (como Oracle BRM)
com Robot Framework e Python.

— Execucéao de testes de integracdo e regressao, e geragao de massa de
dados via TDM (Test Data Management).

— Monitoramento das execugdes dos scripts na ferramenta de TDM e analise
de evidéncias para reporte de defeitos via Micro Focus ALM.

— Suporte primario (nivel 1) a equipe de testes integrados/manuais,
auxiliando na geracado de massa de dados por meio dos scripts automatizados
ja liberados para execugao via TDM.

— Gestao de tarefas e planejamento do backlog por sprint no Azure DevOps.

— Gestao de bugs e plano de testes no Micro Focus ALM.

Principais resultados:

— Aumento da produtividade da equipe funcional, por meio da geragao
automatizada de massa de dados em cenarios completos via TDM.

— Reutilizagdo de scripts automatizados, otimizando o tempo de execucéo e

ampliando a cobertura dos testes.
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— Execucgéo eficiente de cenarios criticos, com validagao agil de
funcionalidades por meio da execugao automatizada de cenarios criticos via
TDM.

— Evolugéao continua dos testes, com manutengao e adaptagao dos scripts

conforme novas entregas e alteragdes nos sistemas.

Application Development Associate
agosto de 2021 - dezembro de 2021 (5 meses)

Atuei como desenvolvedora PL/SQL Junior, em um projeto do setor Telecom,
sendo responsavel pelo desenvolvimento de scripts em PL/SQL Oracle
(triggers, store procedures) e, no desenvolvimento/customizag¢ao do Oracle
Siebel CRM na verséo 6.3.

— Desenvolvimento de scripts em PL/SQL Oracle (triggers, store procedures).
— Criagao de scripts em PL/SQL Oracle para atualizagdo no banco
(Atualizagdo massiva de dados).

— Migragao de dados utilizando scripts PL/SQL Oracle.

— Importacao de dados com o Oracle SQL Loader.

— Execucgéo de teste unitarios na entrega dos scripts desenvolvidos.

Secretaria Municipal De Gestao

Estagiaria em Suporte ao Usuario
agosto de 2019 - agosto de 2020 (1 ano 1 més)

Atuei como estagiaria em suporte técnico, sendo responsavel por fornecer
suporte técnico aos usuarios, identificar suas dificuldades e analisar possiveis
solugdes para os chamados/tickets recebidos. Demonstrei habilidades

de comunicacao efetiva e empatia ao lidar com os usuarios, fornecendo

assisténcia clara e orientagdes precisas.

Principais atividades:

— Orientar e fornecer suporte a usuarios.

— Abertura e acompanhamento de chamados, 1° nivel (telefénico e
presencial).

— Auxiliar na manutenc¢ao de sistemas.

— Auxiliar na manutencao de hardware e software.

— Auxiliar na confecgao de informaticos e comunicados.

— Desenvolvimento de modelos e designer para confecgao de manuais e

informativos.
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Principais resultados:

— Manutengéao de hardware e periféricos.

— Manutencgéo e instalagédo de software e sistemas operacionais.
— Fornecer suporte e resolugéo de problema técnico.

— Suporte e apoio ao usuario em informatica.

— Elaboragao de inventario e planilhas de controle.

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo -

IFSP

Instrutora auxiliar
abril de 2019 - junho de 2019 (3 meses)

Fui bolsista do projeto de extensédo Meninas Programando, desenvolvido e
oferecido pelo IFSP Campus Guarulhos, nesse curso de extensao atuei como
Instrutora/Auxiliar das alunas, apoiando a Professora Docente no ensino de
I6gica de programagao e raciocinio logico, inicialmente com programagéao em
blocos.

Principais atividades:
— Pesquisar e desenvolver materiais de apoio ao aprendizado.
— Pesquisar e identificar propostas de projetos dos alunos participantes.

— Levantamento e analise de dados da experiéncia e agao no projeto.

Principais resultados:

— Auxiliar as alunas do curso nos aprendizados e resolucdo das atividades.
— Propiciar as alunas o primeiro contato com a programacéo de
computadores.

— Auxiliar a professora docente no desenvolvimento de atividades e tarefas
relacionadas inicialmente

com programagao em blocos.

— Empoderar e desmistificar a area de tecnologia para as alunas do

curso, para que elas se sintam mais seguras para escolher suas carreiras,
considerando as diversas oportunidades da area de Tecnologia da

Informacéo.

Formacao académica

Centro Universitario FAM
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Superior Tecndélogo, Analise e Desenvolvimento de Sistemas - (julho de
2024 - junho de 2026)

Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo -
IFSP

Superior Tecnologo, Analise e Desenvolvimento de Sistemas - (julho de
2018 - junho de 2024)

ETEC - Escola Técnica Estadual de Sao Paulo

Técnico, Técnico em Informatica - (agosto de 2017 - dezembro de 2018)
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